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Resumen del proceso
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OBJETIVO DE LA ORDENANZA DE RENTA

Promover la estabilidad del vecindario y
de la comunidad, la vivienda saludable
v la asequibilidad para los inquilinos en
la ciudad de Richmond, controlando los
aumentos excesivos de la Renta y los
desalojos arbitrarios en la mayor
medida permitida por la ley de
California, al tiempo que se garantiza a
los Propietarios una justa ganancia.

www.richmondrent.org



La Ordenanza de Renta de Richmond
(RMC 11.100)

Causa Justa para

Control de la Renta

Las rentas estan reguladas. La Renta Maxima
Permitida se calcula tomando |a Renta Base + los
Ajustes Generales Anuales (aumento del coste El Propietario debe tener una de
de la vida) + cualquier Ajuste Individual de la las ocho "causas justas” para
Renta permitido que sea ordenado por un desalojar al inquilino
Examinador de la Audiencia.

Protecciones contra el Desalojo

Incumplimiento del pago

- de la Renta
Ajuste General Anual Proceso de Peticion: Incumplimiento del

(AGA): Mecanismo para aumentar contrato de
100% del indice de precios o disminuir el MAR en base arrendamiento

al consumo en la zona de a los motivos permitidos Molestias

la bahia (tasa de inflacién) por la Ordenanza de Renta Incumplimiento de a
obligacion de acceso

Desalojo temporal para
Renta Base: realizar reparaciones
la renta vigente a partir del 21 sustanciales

de julio de 2015, o la primera Mudanza del propietario

o de un familiar del
propietario

Retirada del mercado de
alquiler (Ley Ellis)
Arrendamiento temporal

renta cobrada a los Inquilinos
gue se instalaron después de
esa fecha

www.richmondrent.org



¢ CUALES PROPIEDADES ESTAN CUBIERTAS POR LA

ORDENANZA DE RENTA?

Totalmente Cubierto
("Unidades de Renta
Controlada"): Control de
la Renta y Proteccion
contra el Desalojo por
Causa Justa

v" Inmuebles de
varias unidades
construidos a partir
del 1 de febrero de
1995

Parcialmente Cubierto:
Sélo se protege el
desalojo por justa causa
(Sin control de renta)

Unidades subvencionadas, incluidas
las de la Seccidn 8

Propiedades con una unidad de
vivienda en una parcela
Condominios

" Construccion nueva " construida
después del 1 de febrero de 1995*

*Costa Hawkins requiere que las unidades
sean permitidas con un certificado de
ocupacion (es decir, los permisos son
definitivos y la unidad es apta para ser
habitada).

Totalmente Exento: No
hay control de |a Renta

y no hay protecciones
para el desalojo por
causa justa

Propietario e inquilino
comparten cocina y/o

bafo
Casas unifamiliares en las
gue se ha afadido una
ADU permitida y la casa
principal esta ocupada
por el propietario.

v" Hogares de ancianos

www.richmondrent.org



¢ QUIEN PUEDE PRESENTAR UNA PETICION DE REVISION

DE LA RENTA?

Cualquier Inquilino que viva en una Unidad de Renta sujeta a las disposiciones de
control de renta de la Ordenanza de Renta puede presentar una Peticidon de Ajuste
de Renta. Las Unidades de Renta bajo control de rentas también se llaman Unidades
Totalmente Cubiertas, lo que significa que se aplican las protecciones de control de
rentas y causa justa de desalojo.

Los inquilinos que creen que su unidad debe estar sujeta a las disposiciones de
Control de Renta pero no estan seguros pueden presentar una peticion. Estos casos
generalmente tienen que ver con casas que han sido subdivididas, han convertido
garajes, o tienen una unidad de vivienda adicional (ADU).

Los inquilinos pueden presentar la peticion ellos mismos o hacer que un
representante la presente en su nombre.

Las unidades no sujetas al control de la Renta no pueden presentar una Peticion de
Ajuste de Renta. Por lo general, se trata de propiedades que s6lo estan cubiertas por
las protecciones de causa justa para el desalojo, como las casas unifamiliares (una
unidad de vivienda en la propiedad), los condominios o los alquileres
subvencionados por el gobierno, como la Seccion 8 o las unidades de crédito fiscal.

¢No esta seguro si califica? Pongase en contacto con el Programa de Renta al 510-
234-RENT [7368] para hablar con un consejero de vivienda.




¢Qué es una Peticion de Reduccion de la Renta y en

qué Circunstancias podria un Inquilino Considerar la
Posibilidad de Presentarla?

Las rentas en Richmond no sélo se estabilizan mediante aumentos anuales
limitados de la renta, sino que también pueden ajustarse a la baja en las
siguientes circunstancias:

1.

2.

3.

Cuando se reducen los servicios de la vivienda, o el espacio que se proporciona
al Inquilino.

Si el Propietario no ha recuperado la renta o si al Propietario se le esta
cobrando una renta superior a la Renta Maxima Permitida.

Cuando hay reduccion de la habitabilidad o deterioro sustancial de la unidad de
alquiler.

Cuando se produce una disminucion del numero de inquilinos permitidos en la
unidad de alquiler.



Antes de Presentar....

* Pongase en contacto con el Programa de Renta de Richmond y consulte con un
consejero de vivienda del Programa de Renta sobre su situacion para determinar sus
opciones de recurso. Usted puede encontrar que usted prefiere seguir tratando de
trabajar con el Propietario para resolver los problemas o usted puede querer solicitar la
mediacion del Programa de Renta con el Propietario.

* Documentar cualquier reduccion del espacio, los servicios, la habitabilidad o el numero
de Inquilinos permitidos

* Escribir correos electrénicos/cartas de queja al Propietario o a su agente en relacion con la pérdida
o disminucion del espacio, los servicios de alojamiento o el nimero de Inquilinos permitidos

* Guardar las comunicaciones entre el Propietario y usted
* Toma fotos o videos de cualquier problema de habitabilidad
 Solicitar una inspeccion de la vivienda a la ciudad de Richmond

* Para tener derecho a una reduccion de la renta o a la devolucion de la misma, debe
tener pruebas documentadas (por escrito, correos electrdnicos, textos) que
demuestren cuando informad al Propietario sobre |la disminucion del espacio, los
servicios, la habitabilidad o el numero de Inquilinos permitidos.



PETICIONES DE AJUSTE DE RENTA PARA INQUILINOS

Peticion de reduccion de la renta por Exceso de Renta cobrada (por no
retroceder el Propietario la Renta o por cobrar una Renta superior a la

Maxima Permitida)

Peticion de reduccion de la Renta por disminucion de espacio, servicios,
deterioro sustancial y/o incumplimiento de cédigos de habitabilidad

Peticion de reduccion de la Renta por disminucion del nimero de Inquilinos

permitidos

www.richmondrent.org



PASOS PARA PRESENTAR UNA

PETICION DE REDUCCION DE LA
RENTA




La Ordenanza de Renta permite que las rentas sean reguladasy
ajustadas a través del Proceso de Peticion de Ajuste de Renta
supervisado por un Examinador de Audiencia. Piense en el
examinador de audiencias como un juez. El proceso es similar al de
un Tribunal, pero el proceso es menos formal ya que es un proceso
administrativo realizado y completado a través del Programa de
Rentas y su personal.

Los inquilinos sujetos a las disposiciones de control de alquileres de
la Ordenanza de Renta pueden presentar una peticion solicitando un
ajuste de la renta a la baja. Después de revisar los documentos y
escuchar los testimonios, el Examinador de la Audiencia puede
ordenar un ajuste de la Renta si el peticionario ha demostrado su
caso por una preponderancia de la evidencia (mas del 50% de

probabilidad).

11



PASOS PARA PRESENTAR UNA PETICION
CON EL PROGRAMA DE RENTA

Paso 1: Pongase en contacto con un analista del Programa de Servicios

de Renta para discutir su caso y conocer sus derechos bajo |la
Ordenanza de Renta y el Reglamento de Renta. Cualquier
persona interesada en presentar una peticion debe consultar con
un Analista del Programa de Servicios de Renta al (510) 234-
RENT [7368] antes de presentar una peticion para asegurar la
presentacion correcta y para entender como funciona el proceso
de peticidon de ajuste de renta. Los analistas del Programa de
Renta estan disponibles de lunes a viernes, de 9:00 a.m. a 12:00
p.m.yde 1:00 p.m. a 4:00 p.m.

Completar el Paquete del Propietario o del Inquilino. Este
formulario debe ser completado y archivado para que se
considere completo.

Complete los anexos correspondientes. Los inquilinos pueden
hacer una peticion por varios motivos a la vez.

www.richmondrent.org
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STEPS TO FILING A PETITION
WITH THE RENT PROGRAM (CONTINUED)

Paso 4: Incluya su documentaciéon o pruebas para respaldar la reclamacion de
la peticidon. Al presentar una peticion, el peticionario debe presentar
el contrato de arrendamiento, cartas, correos electrénicos, textos,
fotos, videos, informes de inspeccidn y cualquier otra documentacién

ue respalde los motivos del ajuste de la Renta. Recuerde que la
gecisién de ajuste de Renta del Examinador de Audiencia se basa en
la preponderancia de la evidencia.

Paso 5: Completar y presentar una "Prueba de Servicio" al Programa de Renta
y a todas las partes. Una parte importante del proceso de peticidon es
el requisito de que el peticionario debe completar y presentar una
"Prueba de entrega" junto con el paguete de peticion completado
(formularios, anexos y documentacion). Al presentar una prueba de
servicio, el peticionario declara bajo pena de perjurio que entregara a
Lzla oI;cra parte una copia de la peticion que fue presentada al Programa

e Renta.

Presente una copia original utilizando los siguientes métodos:

Por Correo : Programa de Renta de la Ciudad de Richmond, ATTN:
Unidad de Audiencias

440 Civic Center Plaza, Suite 200, Richmond, CA 94804
Envie un correo electrénico a : Attn: Hearings Unit at
rent@ci.richmond.ca.us



mailto:rent@ci.richmond.ca.us

RESUMEN DEL PAQUETE DE PETICIONES COMPLETADO

Completar la Peticion del Inquilino

1. Paquete de Peticion del Inquilino

2. Adjunto(s) de la Peticion:

Anexo A - Exceso de Renta para gastos superiores al MAR;

Anexo B - Disminucion del espacio, los servicios y/o la habitabilidad;
Anexo C - Reduccion del numero de inquilinos permitidos

3. Prueba de Servicio

4. Documentacion de Soporte

www.richmondrent.org 14



Paquete de Peticion de Inquilinos para
Multiples Motivos

Resumen de los Formularios de Peticion de Reduccion de
Renta




PROGRAMA DE RENTA DE LA CIUDAD DE RICHMOND

K iqebsunnarsnal

Peticiones de Inquilinos:

Multiples Bases
Resumen

Cualquier propietario o inquilino de una unidad de renta protegida por la Ordenanza de
Richmond para la Renta Justa, Causa Justa para el Desalojo y Proteccion del
Propietario puede presentar una peticion para un cambio en la renta de aguerdo' a las
regulaciones del Programa de Renta de la Ciudad de Richmond.

Marque todas las cajas que aplican al seguir. Se recomienda gue todosdos inguilinos
solicitando un cambio de renta se comuniguen con el personal del Programa degRenta
para recibir ayuda o respuestas a sus preguntas.

Los Reglamentos de Ajuste de Renta se encuentra en:

https:/fwww.ci.richmond.ca.us/3476/Laws-and-RegulationsdlloSimiembros del Programa

de Renta de la Ciudad de Richmond estan disponibles, en perséna.o per teléfono, en los

siguientes dias y horarios: lunes a viernes 9:00 a.m. - imediedfa y 1:00 — 4:00 p.m.
Direccién de la Propiedad en la'Ciudad de Richmond

Direccion N* de Unidad Codigo Postal

El Programa de Renta de la Ciudad de Righmand ofrece servicios de mediacion a los
Propietarios e Inquilinos de la Ciudad de Richmond que necesitan ayuda para llegar a
un acuerdo. Si tiene preguntas, no dude eAlgomunicarse con un Analista de Servicios
del Programa de Renta en persona ojpor teléfono en el nimero notado abajo.

O Me interesa mediacidn (Almarcar esta cafa, serd contactado por el Personal del Programa
de Renta para platicar sobre |a pcion de mediacion).

Justificaciéon por Peticion "wMargue Razon(es) Formularios
Necesita marcar las cajas O Exceso de Renta o Impago del Anexo A

guecomesponden & suU Sifuacion Reembolso Adecuado del Depdsito
Yllenar los Adjunias_gde de Seguridad;

correspanden con cada cajs que [ Reduccion de Espacio/Servicios o Anexo B
se aplicala su sifuacion. Deterioro Sustancial de la Unidad de
(Consulte Rgrmulario de Adjunto Renta Falta de Propocionar Servicios
para Explicaciones). Adecuados ; Falta de Cumplir con
Codigos o la Presunta Garantia de
Habitabilidad,;

O Reduccién en el Mumero de los Anexo C
Inquilinos Permitidos; y

nad

440 Civic Center Plaza, 2™ Floor, Richmond, CA 94804- 1630 Website: www richmondrent.org
Telephone: 510-234-RENT [7368] Fax: (310) 307-8149 Emul: renti@ci.nchmond.ca.us

Informacion del Inguilino (Necesario)

Inquilino 1 MNombre:

Teléfono®: | 1

Correo Electranico”:

Eechas de Alguiler |ddimm/aaaa)

Inicio ! !

Inquilino 2 Naombre:

Teléfono®: | 1

Correo Electranico®:

Eechas de Alquiler (dd/imm/aaaa).

Inicio ! !

Inquilino 3 MNombre:

Telélono®: | )]

Correo Electranica™:

Eschas de Algyiler (ddimmiaasak

Inicio ! !

Inquilino 4 Nombras

Talalono®: | 1]

Coamteo Eleshanico”:

Eechas de Algyiler (da/mmiaaas):

Inicia ! !

Historial deRenta

Que era la Renta de Base o la Renta Pagada el 21 de julio de 20157 §

Si su estancia como Inguilino/a empezd después del 21de julio de 2015, cual era la Renta

pagada cuando se mudd y la Renta pagada de un mes completo? %

Cual es su Renta Corriente (lo que pago lo mas recién)? %

440 Civic Center Plaza, 2™ Floor, Richmond, €A 94804-1630 Website: www.richmondrent.org
Telephone: 510-234-RENT [7368] Fax: (5100 307-8 149 Emal: rent@crrichmond.ca us




Informacién de

Contacto dal Nombre:

Propletario .

(reg ) Teléfono:
Direccién Comercial:
Ciudad, Estado, Cd. Postal:
Correo Elec. Comercial:

Informacion Mombre: A

de Contact

del ﬁmrl‘tcu Telefono:

Inmobilario s/ -

come ) Direccion Comercial:

Informacidn del
Representante
Inquiling

(si commesponde)

Ciudad, Estado, Cd. Postal:

Correo Elec. Comercial:

MNombre:

Teléfona: __

Direccion Comercial:

Ciudad, Estado, Cd. Po

Correo Elec. Com

Declaracion

Yo (nosotros) declaro bajo penaldad de perjurio de acuerdo a las leyes del
Estado de California que lo anterior,
incluyendo la documentacién adjunta, es cierto y correcto porlo que sé.

Mombre Escrita :

Firma:

y todas las

paginas adjuntas,

Fecha:

Mombre Escrita :

Firma:

Mombre Escrita :

Firma:

Mombre Escrita :

Firma:

440 Civic Center Plaza, 2* Floor, Richmond, CA 94804-1630 Website: www.richmondrent.org

Telephone: 510-234-RENT [T368] Fax: (510) 307-8149 Email: rent{ici nchmond.ca.us

AVISO: Todas las firmas
firmar los Adjuntos

<o

ar

echa:

¥ todos los inquilinos peticionarios deben
urio.

440 Civie Center Plara g=d Floor, Richmmond, O A 94R04-1 830 Website: www richmandrent org
Telephone: 510-234-RENT [7368] Fax: (510) 307-8149 Email: renti@ci.richmond.ca.us



Prueba de Servicio

Necesario cuando se presenta una peticion al
Programa de Renta de Richmond

Todos los formularios deben presentarse
en inglés. Si necesita los formularios en
espaiol como referencia, pongase en
contacto con la oficina del Programa de
Renta

PRUEBA ESPECIAL DE SERVICICY

Soy residente del Condade y era, en ¢l momento de servicio,
mayor de edad. En __(fecha), servi una copia de la Peticion de inguilino
para multiple bases {(5) OAnexo A OAncxo B OAnexo C

O ENTREGADE _ enpersona a la siguiente persona: fnembre de inpresion de los propietarioes
W informacidn de administracidn de la propiedod:|

O COLOCACION incluido en un sobre sellado con franqueo deyprimiera clase fgtalmente
pagado, en un buzon del Servicio Postal de EEUL ., dingido de la siguiente mancras, /Mambre de
impresion de los propietariosyi informacién y diveccidn de adminisracion de lo propledad como se muestra
en el sobre:|

O CORREQ ELECTRONICO Jrtwusibre de impresidn de los propietarios yio informacidn de

mlministracidn de la propiedad p direccidn de corrde elecirdnico: |

DECLARD BAMYPENA DE PERIURIO DE LAS LEYES DEL ESTADO DE
CALIFORNIADUE LOANTERIOR ES VERDADERD Y CORRECTO.

Firma: Fecha:

MNombre imnpresat

Nt Exte formulario de Pra
sirmicamenie para sw use divraate ¥

pecial de Servicio e sido creade por ef Programa de Alguiler de Richmond
en respresia a la paedemia COVID-J9,

Este documento y los demis tienen que estar entregado al Programa de
Renta de Richmond y los partidos en inglés.

440 Civic Center Plaza, 2™ Floor, Richmond, CA 94804-1630 Website: www._richmondrent.org
Telephone: 510-234-RENT [7368] Fax: (510) 307-8149 Email: renti@ci.richmond.ca.us



ANEXO A:

Peticion de Reduccion de Renta por Exceso de Pago de Renta




PROGRAMA DE RENTA DE LA CIUDAD DE RICHMOND
FEGqeBgnnandnns

Anexo A para Inquilinos
Exceso de Renta o Impago del Reembolso
Adecuado del Depdsito de Seguridad

Razones Para O Exceso de Renta O Impago del Reembolso

La Peticion La Renta Base inicial Adecuado del Deposito de
para unidades de renta Aumentar un depdsito de se
controlada es |a renta pagada considerarse un sobrecal
el 21 de Julio de 2015, o la un depdsito de seguridad se congi

cantidad de renta pagada el
primer mes si el arrendamiento
comenzo después del 21 de Julio de 2015

Direccitn de Propiedad en Richmond

Direccidn #de d Coédigo Postal

Informacion de la
Unidad Fecha gue inickd la renta de ka Uni

Afa
Renta mensual al mo
O si e O No

Cantidad de Aumento Nueva Renta Pagada
5 5
5 5
$ $
5 5
$ $

Aumento 4 Recibid un Aviso sobre Aumento de Renta? CISi o ONo

MR “"I | de En lo afirmativo y si cree que su Propietario no puede aumentar su renta debido a

violaciones de alojamiento o el Programa de Renta, marque una caja por cada afo
fiscal (por lo general 1 de julio a 30 de junio) que usted cree que el Propietario no es
permitido tener un Aumento Anual de Renta.
[0 2018 0O 2017 O 2018

Civic Center Plaza,, 2™ Floor, Richmond, CA 94804-1630 www.richmondrent.org

Teléfono: 510-234-RENT (7368) Fax: (510) 307-8149 Comeo Electrdnico: rent@eci.richmond_ca.us

Oﬁxsmzaw:: Si esta cuestionando cualguier otro afo, ya sea porque la unidad de renta nunca fue
par registrada o debido a fraude o falsa representacion, indique los afios y expligue por
aumentar su qué cree que el propietario no tiene derecho a un Aumento Anual de Renta.

’.

Otras 5i hay alguna otra razdn por cual usted cree que ha pagado d

inch ndo el rehdso del Propietario por develverle su depdsito ar . Tavor de
Col " Ly'e p p p g

Renta de mas ~ =*Plicar
fincluye
Incumplimiento
de Reembolso
del Depdsito de
Garantia)

Reambolso de Exceso de Rentla Pagada: §
Renta (canfidad
ﬁﬂ : ar ia que Depdsilo de Garantia ocultada:

cree que se
merece usted) 7.4 del Reembolso de itada: 5




ANEXO A:

Peticion de Reduccidon de la
Renta por Exceso de Renta
(continuacion)

Acceda al anexo A en el siguiente enlace:
https://www.ci.richmond.ca.us/DocumentCenter/View

/47079/Tenant-Attachment-A

Declaracion:
Yo (nosotros) declaro bajo pena de perjurio de acuerdo a las leyes del Estado de California

que lo anterior, y todas las paginas adjuntas, incluyendo la documentacion adjunta, es cierto
Yy correcto por lo que sé.

Mombre Escrito: Firma: Facha:

Mombre Escrito: Firma: Fecha:

Incluir copias, segun corresponda, de suacuerdo de arrendamiento.o renta, avisos sobre
aumentos de renta, cheques cancelados, informes sobre inspeecion de edificios u otra
evidencia para apoyar su afirmacion cobrando de més. Si estes documentos no estan
dizponibles, favor de explicar.


https://www.ci.richmond.ca.us/DocumentCenter/View/47079/Tenant-Attachment-A

ANEXO B:

Peticion de reduccion de Renta por Disminucion de Espacio,

Servicios, Deterioro Sustancial y/o Incumplimiento de Codigos
de Habitabilidad




PROGRAMA DE RENTA DE LA CIUDAD DE RICHMOMD

Reduccion de Espacio/Servicios o Deterioro Sustancial de la Unidad de Renta;

Anexo B para Inquilinos

Exceso de Alquiler Basado en Un Pago Excesivo Debido a las condicion la
Unidad de Alquiler &
Falta de Proporcionar Servicios Adecuados; Falta de Cumplir con ig

Presunta Garantia de Habitabilidad o el Acuerdo de
Reduccién del Alquiler y/o Pago en Exceso del Alquiler debido a las C ici la Unidad

de Alguiler

El exceso de renta puede resultar de una reduccion de la renta maxima pecmiti e comunicaron al
arrendador las condiciones deficientes de la unidad de alguiler y no se
inadecuadas) El exceso de alquiler puede ser por el periddo en gue las
en nombre del arrendador.

¢ Te ha negado tu Propietario servicios en alguna 5 ientes maneras?

A eliminado parte de tu espacio rentado o los tdacuerdo (Servicios de Alojamienta).

La Renta debe reducirse cuando un Propietario eli
gue inicialmente tenia cuando se mudo a la uni
dependera en la cantidad de espacio o servi

eliminaron. El Investigador de la Audiencia iderar previas reducciones, asi como el costo de

reemplazo del espacio o servicios elimifado ion de renta no sera requerida si la razon por la
eliminacién del espacio o servicio de mie el resultado de una accion deliberada por parte del
Inquilino.

de alojamiento o espacio de un inguilino

nto eliminados y en cuanto tiempo se

Proporcionod servicios
necesita reparo signifi

ya no dejan gue el inquilino viva en una unidad limpia, segura y sana. La cantidad de
ebe calcularse por un estimado razonable en la cantidad de reparos o servicios de

es del Codigo y Malas Condiciones de la Vivienda.

(A) Donde la condicién de la Unidad de Renta perjudica la salud o seguridad de la gente gue vive en ella, la renta se podra
reducir por una cantidad que refleja el valor reducido de la Unidad de Renta debido a las condiciones peligrosas o danosas.

(B) Las condiciones defectuosas de la Unidad de Renta corresponden a un nivel de violacidn de la garantia de un lugar
limpice, seguro @ sano para vivir. La Renta debe reducirse por no menoes de 10% para ciertos defectos y no mas de

440 Civic Center Plaza, Richmond, CA 94508-1630 [www.richmondrent_org)
Teléfono: (510) 234-RENT [7368] Fax: (510) 307-8149 [rent@ci.richmond.ca.us)
Pagelofé

20% para defectos mas significativos hasta que los problemas se corrijan con la Unidad de Renta.

{C) La reduccidén de renta que estd aprobada serd doblada si el Propietario no cumple con el repare de los problemas
en la Unidad de Renta y si no se enirega pruebas del reparo al Programa de Renta a més tardar treinta y cinco (35)
dias de calendario. La reduccidn de la Renta doble no seria la decisién del Investigador de la Audiencia al si el
Propletario establezca que la viclacidn no se pudiera corregir dentro de ese plazo debido a circunstancias fuera de
control del Propietario.

(D) Mo se cobrard renta por un periddo durante cual el Propietario es considerado estar viclando la Seccidn 1
Cddigo Civil de California por ejercer un desalojo donde hay violaciones del cddigo que no se han re%ado.

(E) Si la Unidad de Renta necesita reparo para condiciones que afectan la salud vy seguridad, &l Propief
con sus obligaciones al Inguilino. Reubicacidn temporal podra considerarse apropiado. Si los repar
menss sencs ¥ ne interfieren con las necesidades normales de la vivienda de los Inguilinos, el Pr
necesariamente incumplido con sus obligaciones.

Razones por [0 Eliminé parte de su espacio de alojamiento o los i su acuerdo
g’s""m{f;::a . 0 Proporciond servicios inadecuados de alojamie
cada opcion que O  Ignoré que la unidad de renta necesita
carresponde)
[0 violaciones del codigo y malas co
Fecha cuando inicialmente n

Informacion )

de la Renta mensual al momento g r primera vez:

Unidad

Una lista de todos los unidad y cualquier otro espacio (por ejemplo
patio, garaje) que e la unidad de renta:

Inspeccién de pas preyi
la Vivienda de En o afif
Renta

mente solicitado una Inspeccidn de Vivienda?: o Si O MNo
| aver de incluir la fecha(s) de la Inspeccidn de Vivienda (dd/mm/aal

r de de r el resultado de la Inspeccidn de Vivienda, si se conoce (2 Que hizo &l

no has solicitado una Inspeccidn de Vivienda y gustas solicitar una, favor lama al
rograma de Inspeccién Residencial de Renta.

Informacién de Contacto:

Programa de Inspeccidn Residencial de Renta

450 Civic Center Plaza, 2do Piso Richmond, CA 94804

{510)680-8260 o mediante correo electrdnico cityofrichmond@outsourceitine. com

440 Civic Center Plaza, Richmond, CA 94808-1630 [www_richmondrent.org]
Teléfono: (510) 234-RENT [7368] Fax: (510) 307-8149 [renti@ci.richmond.ca.us]
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Enumere Cada Fecha de Eecha de Fecha de

C‘ondmr&n de Condicién Inicio d" la Notificacion al F'r;ﬁg:;g:;“ Describa cada problema vy la dificultad que resultd; declare la fecha en que comenzd el problema o la fecha que primeramente aprendid sobre el problema, la fecha
la Unidad de Condicién Arrendador que inicialmente notificd al propietario o al agente sobre el problema y la fecha que se corrigié, si comesponde. Cople esta tabla e incluya hojas adicionales, si

{por ejempio plomeria A . P - |
Renta defectuosa) cormesponde. Incluya copias de avisos al propietarnio, informes de inspeccidn u ofra prueba para apoyar su pe
*
Describa con detalle el problema (por ejemplo el calentén no Fecha que Comenzo el Problema .
& ‘ funciona, calefaccion es inadecuado, etc.). Para cada problema, ) o
describa como perjudicé su uso de y beneficio de la unidad. Fecha que Notifict al Propietario i
Fecha que Completaron los ! !
Problema:
é Como le afecto:
@ Describa con detalle el problema (por ejemplo el calenton ha que Comenzo el Problema ! !
funciona, calefaccion es inadecuado, etc.). Para cada pro l . o
describa como perjudicé su uso de y beneficio de la unidad. Fecha que Notificd al Propietario i /
Fecha que Completaron los Reparos ! !
Problema:
Como le afecto:




Describa con detalle ol problema llpofn]urmlm no Fecha que Gomenzé el Problema ! !
ona, calefaccion es ecuado, etc. cada problema,
describa como perjudicé su uso de y beneficio de la unidad. Fecha que Notifico al Propistaric & I
Fecha que Completarcon los Repa i I Declaracién:
Problema: Yo (nosotros) declaro bajo pena de perjurio de acuerdo a las leyes del Estado de
- California que lo anterior, y todas las paginas adjuntas, incluyendo la documentacion
adjunta, es cierto y correcto por lo que sé.
e : Escribe Nombre: Firma:
Escribe Nombre: Firma:
Describa con detalle el problema (por ejemplo el calentén ! !
funciona, calefaccion es inadecuado, etc.). Para cada
Mcrlhnmmopedmﬁoésumdeybaﬁﬂda de la uni ‘ I Incluya copias, segin corresponda, de su contrato o renta, avisos
sobre aumentos de renta, cheques anulados, reci sobre inspeccion
Fecha que Completaron los Reparos I L de edificio u otra evidencia para apoyar su ndo de més. Siestos
Como le afectd: Qﬁ



https://www.ci.richmond.ca.us/DocumentCenter/View/47080/Tenant-Attachment-B

ANEXO C:

Reducciéon del Numero de Inquilinos Permitidos

Si cualquier politica o politicas impuestas por el Propietario impiden injustificadamente que el Inquilino mantenga el Nivel de
Ocupacion Base para esa unidad, entonces la Renta Mdxima Permitida para esa unidad se reducird en una cantidad igual al
porcentaje en que se haya reducido el numero de Inquilinos permitidos. Como se usa en este anexo, "politica"” o "politicas"
significa cualquier regla, curso de conducta, acto o accion(es) de un Propietario.




PROGRAMA DE RENTA DE LA CIUDAD DE RICHMOND

FEGae iy sunanwnal

Anexo C para Inquilinos: Reduccién en el Namero de Inquilinos

Red . lac g ilings Permitic

Si la politica del Propietario resulta en menos personas aprobadas para vivir en la unidad de renta,
entonces la Renta para aquella unidad debe reducirse por una cantidad determinada por el P
Renta. Segin se usa en este anexo, "politica” o "politicas” significa una regla, curso degondu .,
o acciones de parte del Propietario.
(1) Una politica se considera inaceptable si es distinta a y mas restrictiva que las politica
ufilizadas para filtrar los Inguilinos actuales.
(2) Rechazo a base de la falta de solvencia de los propuestos residentes adicionales serd col
inaceptable si aguella persona no sera legalmente obligada pagar parte o toda nta dil
Propietario.
(3) Rechazo sera considerado razonable si el aumento fuera a resultar e ca de residentes por

D. Declarar la cantidad de personas que el Propietario permitid vivir en la unidad:

E. Cantidad de persocnas que vivian en la unidad al momento que el Propietario
inicialmente expresd este cambio:

G. Sila reduccidn ya no esti en vigor, la fecha cuando termind:

! ! *

Dia Mas Afio \

encima del maximo permitido de acuerde a Seccidn 503b del Cadi ie iforme basado en la
cantidad de pies cuadrados habitables en la unidad de renta.
Informacién de la Unidad
! !

A Fecha que inicalmente se mudd a esta wi

Meas Al

Renta mensual al momento que se mudd a és

Cantidad de personas que vivia en | dad 3 o que se mudd inicialmente a la
unidad:
B. Expliqgue cuantas pe n en la unidad y como ha cambiado desde que iniciaimente se

unidad:

Dia Mes Afio

440 Civic Center Plaza Suite 200, Richmond, CA 94804-1630 [www . richmondrent org]
Teléfono: 510-234-RENT (7368) Fax: (510) 307-8148 Correo Electronico: renti@ci richmond.ca us
Page 1

Declaracidn:

Yo (nosotros) declaro bajo pena de perjurio de n@ws del Estado de

California que lo anterior, y todas las adjuntas, incluyendo la
cto

documentacion adjunta, es cierto y

Nombre Escrito:
Fecha:
MNombre Escrito: Firma:
Fecha:
A COPIAS, SEGUN CORRESPONDA, DE CONTRATOS DE
AR IENTO, RENTA, CARTAS U OTRA EVIDENCIA DOCUMENTAL
BRE NIVEL BASE DE OCUPACION ¥ RENTA ASOCIADA PARA APOYAR SU

PETICION.



D. Declarar la cantidad de personas que el Propietario permitid vivir en la unidad:

E. Cantidad de personas que vivian en la unidad al momento que el Propietario

inicialmente expresd este cambio:

G. S5ila reduccidn ya no estd en vigor, la fecha cuando termind:

Dia Mas Afia

Anexo C:

Declaracion:

Yo (nosotros) declaro bajo pena de perjurio de acuerdo a las leyes del Estado de

Re d u CC| (’) N d e I N l.’l mero d e | N q u | I | nosS documentacion adjunta, 85 clerty y correcto poFBgues, T
Pe r m it i d OS Nembre Escrito: Firma:

Fecha: ___

Nombre Escrito: Firma:

Fecha: ___

INCLUYA COPIAS, SEGUN CORRESPONDA, DE CONTRATOS DE
ARRENDAMIENTO, RENTA, CARTAS U OTRA EVIDENCIA DOCUMENTAL
SOBRE NIVEL BASE DE OCUPACION ¥ RENTA ASOCIADA PARA APOYAR SU

Acceda al Anexo C en el siguiente enlace: PETICION.

https://www.ci.richmond.ca.us/DocumentCenter/View
/47081 /Tenant-Attachment-C



https://www.ci.richmond.ca.us/DocumentCenter/View/47081/Tenant-Attachment-C

RESUMEN DEL

PROCESO DE PETICION




DESPUES DE PRESENTAR UNA PETICION AL PROGRAMA
DE RENTA

Una vez que se recibe la peticidon y se revisa para completarla, la otra parte
tiene la oportunidad de oponerse a la peticidn en un plazo de veintiun (21)
dias naturales a partir del envio de la notificacion.

Una vez finalizado el plazo de 21 dias para presentar objeciones, se
programara una conferencia de conciliacion y una notificacion de
audiencia, que se enviara a todas las partes. Cualquiera de las partes
puede solicitar un aplazamiento por escrito.

Después de la audiencia, se emite una decision que puede ser recurrida
por cualquiera de las partes en un plazo de 30 dias (o 35 dias si se envia
por correo) a partir de la decision.

30




EL DIA DE LA AUDIENCIA

Parte 1: Expectativas y Preparacion

Antes de que comience la audiencia, cada parte debe presentarse para el registro. El
Examinador de la Audiencia no puede discutir el caso a menos que todas las partes
estén presentes. La Conferencia de Conciliaciéon y la Audiencia sélo pueden proceder si
todas las partes participan, a menos que la parte Demandante no se presente, caso en
el cual la Audiencia puede seguir adelante. La falta de presencia de la parte
peticionaria generalmente dara lugar a la denegacion de la peticion.

Parte 2: Resolucion

Cada una de las peticiones y las correspondientes objeciones presentan oportunidades
para la posible motivacion de los acuerdos.

Parte 3: Evidencia

Las partes podran haber presentado pruebas con su Peticion o sus Objeciones.
Cualquier otra documentacidon (como facturas, fotografias, mensajes de texto) que
vaya a ser revisada durante la Audiencia en forma de Pruebas (un documento
designado para apoyar o impugnar una reclamacion especifica) debe ser
proporcionada electronicamente al Programa de Renta y a todas las partes no menos
de dos (2) dias habiles antes de la Audiencia.
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EL DIA DE LA AUDIENCIA

Parte 4: Contrainformacion

El Examinador de la Audiencia puede preguntar a cada una de las partes presentes
sobre sus testimonios o pruebas presentadas previamente para comprender mejor la
posicion de las partes en su caso o hacer preguntas para cuestionar su credibilidad o
exactitud. Ademas, las partes pueden hacer preguntas probatorias sobre las pruebas o
el testimonio de la otra parte.

Parte 5: Oposicion

* Adiscrecion del Examinador de la Audiencia, cada parte puede tener la oportunidad
de impugnar las pruebas presentadas por la otra parte. Puede presentar pruebas
(textos, fotos, documentos, etc.) para refutar o impugnar las nuevas pruebas
presentadas por la otra parte

Parte 6: Arcumentos Finales

* El Examinador de la Audiencia cerrara la audiencia y/o decidird mantener el caso
abierto para un mayor analisis para luego decidir como continuar. Una decision escrita
sera enviada a todas las partes después de la Audiencia de acuerdo con |la Regulacion
837 de la Junta de Rentas de Richmond. La decision es probable que se envie entre
unas pocas semanas, hasta unos pocos meses después de la Audiencia.
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DESPUES DE QUE SE HAYA COMPLETADO UNA PETICION:
PRESENTACION DE UN APELACION

Cualquiera de las partes puede apelar la decisién del Examinador de Audiencia del
Programa de Renta de Richmond dentro de los treinta y cinco (35) dias calendario
después de la fecha de envio de la decision del Examinador de Audiencia. Si se
apela, la decision sera revisada por una Junta de Renta de 5 miembros que actuan
como jueces cuasi judiciales. La Junta puede afirmar, revocar o modificar la
decision del Examinador de la Audiencia.

La presentacion de una apelacion a tiempo mantendra la decision definitiva del
examinador de la audiencia.

La presentacion de una apelaciéon fuera de plazo es posible, pero la parte debe
indicar el motivo por escrito e incluirlo con su apelacion. La presentacion de una
apelacion que no sea de tiempo no suspende ninguna parte de la decision del
examinador de audiencias.

Una vez presentada la apelacion en tiempo razonable, el apelante y el demandado |

son informados por el Programa de Renta de la obligacion de comparecery
participar en la audiencia de apelacion.

Cualquier parte que desee apelar la decision de la Junta de Rentas, puede solicitar
una revision judicial presentando un Mandato Administrativo ante el Tribunal
Superior dentro de la jurisdiccion.
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OBTENER AYUDA PARA UNA PETICION DE REDUCCION DE LA
RENTA

* Los inquilinos pueden solicitar la ayuda de un personal del Programa de
Renta (consejero de vivienda)

* Puede presentar una solicitud de cita llamando al (510) 234-RENT(7368) o presentando una
solicitud de cita en linea en el siguiente enlace:
https://www.ci.richmond.ca.us/FormCenter/Rent-Program-9/Rent-Program-Appointment-
Request-Form-129

* Los servicios del Programa de Renta estan disponibles a distancia por teléfono y con una
cita individual de Zoom.

* El inquilino también puede recibir asistencia y representacion a traveés
de Bay Area Legal Aid, https://baylegal.org/

* Si busca ayuda o asesoramiento legal, puede ponerse en contacto con su Linea de
Asesoramiento Legal en el teléfono (800) 551-5554.

* También puede solicitar a un asesor de vivienda del Programa de Renta que le remita a Bay
Area Legal.



https://www.ci.richmond.ca.us/FormCenter/Rent-Program-9/Rent-Program-Appointment-Request-Form-129
https://baylegal.org/

iGRACIAS!

Programa de Renta de Richmond
510-234-RENT (7368)
rent@ci.richmond.ca.us

(0]
Visitenos en:

www.richmondrent.org
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